CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CARTAGENA Y BOLIVAR
COMFAMILIAR -Cartagena y Bolivar-

CONCURSO ABIERTO No0.005 de 2019

PLIEGO DE CONDICIONES

OBJETO: CONTRATAR EL SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y CAFETERIA EN LOS CENTROS

OPERATIVOS DE LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CARTAGENA Y BOLIVAR
COMFAMILIAR

ABRIL DE 2019

Se recomienda a los Participantes que antes de elaborar y presentar su Propuesta, tengan en
cuenta lo siguiente:

1. Consultar el Régimen Legal aplicable a la presente Convocatoria para el suministro de los

bienes objeto de esta y al respectivo Contrato.

Leer cuidadosamente el pliego de condiciones y sus Adendas, si las llegare a haber, antes
de elaborar la Propuesta.

. Examinar el contenido del pliego de condiciones de la presente convocatoria y sus

requisitos,

Presentar los documentos exigidos para la celebracién y ejecucién del Contrato, en caso de
que su Propuesta sea seleccionada.

. Revisar que no se encuentre dentro de las causales de inhabilidad e incompatibilidad o

prohibicién constitucional o legal para presentar Propuesta y contratar.

. Conocerlas obligaciones y derechos contenidos en el pliego de condiciones y las clausulas

de la minuta del Contrato, para los Participantes, Proponentes o para el Adjudicatario.

Presentar oportunamente los documentos que deben allegar con la Propuesta, para
acreditar el cumplimiento de los requisitos exigidos, en la ley y en los términos de
referencia.

Verificar que los documentos a presentar con la Propuesta se hayan expedido dentro de los
plazos exigidos en los términos de referencia.

Diligenciar y suministrar toda la informacién requerida en el pliego de condiciones y sus
anexos.




10.Entender que con la presentacion de la Propuesta se acogen y aceptan todas las
condiciones estipuladas en el pliego de condiciones del Concurso Abierto N° 005 - 2019 y
en la ley.

11.Presentar la Propuesta, incluyendo sus anexos, en el orden establecido en el Pliego de
Condiciones para facilitar su estudio, con indice, debidamente foliada y en idioma
castellano.

12.Tener claridad respecto a que la presentacion de la Propuesta, por parte de los
Proponentes, constituye evidencia de que se estudiaron completamente las
especificaciones, formatos y demés documentos contenido en el pliego de condiciones; que
recibieron las aclaraciones necesarias sobre las inquietudes o dudas previamente
consultadas y que han aceptado que el Pliego es completo, compatible y adecuado para
identificar los bienes a contratar; que estdn enterados a satisfaccion del alcance del objeto
a contratar, los Riesgos que asumen y que han tenido en cuenta todo lo anterior para
definir las obligaciones que se adquiriran en virtud del Contrato que se celebrara.

Esta convocatoria ha sido elaborada de acuerdo con los postulados sefialados en el Manual de
Contratacién de la Caja de Compensacién Familiar de Cartagena y Bolivar, aprobado segun
Resolucién No. AEI 109 del Agente Especial de Intervencién de fecha Veintinueve (29) de Marzo de
Dos Mil Diecisiete (2017), junto con las demds disposiciones civiles y comerciales que regulen la
materia o resulten pertinentes y aplicables de acuerdo con las leyes Colombianas. Para tal efecto,
se han realizado los estudios previos de conformidad con las necesidades actuales de la Entidad.

En caso que el interesado necesite mayor informacién, aclaracién o explicacion acerca de uno o
mas de los puntos establecidos en los presentes pliegos de condiciones, dqberé dirigirse por
escrito a la Oficina de Direccién Administrativa de la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE
CARTAGENA Y BOLIVAR - COMFAMILIAR-, ubicada en la sede administrativa, en el barrio
Centro, Cra. 8va. No. 34-62, Edificio Banco de Bogotd, Piso 6to. Oficina Direccién Administrativa,
Cartagena, o a la direccion electrénica contratacion3@comfamiliar.org.co en el tiempo
sefialado en el cronograma.

Solicitamos seguir la metodologia de elaboracién de la propuesta sefialada en estos términos, con
el objeto de obtener claridad y ofrecimientos de la misma indole que permitan una escogencia
objetiva. Las expresiones proponente y oferente usadas en los presentes términos tienen el mismo
significado.

Por lo expuesto, sefior proponente al participar en esta convocatoria, reiteramos la conveniencia
de leer detenidamente el presente documento y ajustarse a los requerimientos y términos
previstos.

CAPITULO I

La Caja de Compensacion Familiar de Cartagena y Bolivar —-COMFAMILIAR-, es una corporacion de
derecho privado sin animo de lucro, que cumple una funcién de seguridad social y se halla
sometida al control y vigilancia del estado en la forma establecida por la ley; con personeria
juridica # 0573 del Veintiocho (28) de Febrero de Mil Novecientos Cincuenta y Ocho (1958),
emanada del Ministerio de Justicia y del Derecho, autonomia administrativa y patrimonio
independiente, vigilada por la Superintendencia del Subsidio Familiar, la cual tiene a su cargo la
ejecucion de obras, servicios y demés, para el cumplimiento de sus fines misionales y servicios
sociales institucionales.

El régimen de contratacién de la Caja de Compensacion Familiar de Cartagena y Bolivar
COMFAMILIAR CARTAGENA Y BOLIVAR es de derecho privado, en consecuencia, se regird por las
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normas de derecho civil y comercial en todo caso, se ajustard a las normas especiales del Régimen
del Subsidio Familiar, y en especial por lo dispuesto en el articulo 12 del Decreto 2595 de 2012, y
la circular 014 de Octubre de 2013.

2.1. MARCO LEGAL

El marco general normativo que rige la contratacion de La Caja de Compensacion Familiar
de Cartagena y Bolivar - Comfamiliar, esta sefialado por la Constitucién Politica, en lo que
hace relacién a los principios de la Funcién Administrativa del Estado articulo 209, y a los
principios que le resulten aplicables descritos en el numeral 5.3 del Manual de
Contratacién de la Caja de Compensacion de Cartagena y Bolivar - Comfamiliar.

En este orden, el régimen de contratacién de la Caja de Compensacion Familiar de
Cartagena y Bolivar - Comfamiliar, es de derecho privado, en consecuencia, se regira por
las normas del derecho civil y comercial en todo caso, se ajustara a las normas especiales
del Régimen del Subsidio Familiar.

Para la presente contratacién la modalidad a contratar sera a través de un Concurso
Abierto, seg(n lo estipulado en el literal C del numeral 6.2.5. del manual de contratacion
que considera lo siguiente: “Cuando la cuantia de la contratacion corresponda a la mayor
cuantia sefialada por el manual”, es decir a aquellos procesos contractuales que superen
los 450 SMMLV se tramitaran por concurso abierto.

2.2. MODALIDAD A CONTRATAR

A través de la Resolucidon No AEI 109 del Agente Especial de Intervencién de fecha Veintinueve
(29) de Marzo de Dos Mil Diecisiete (2017), La CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE
CARTAGENA Y BOLIVAR -COMFAMILIAR, adopta el Manual de Contratacién de la Caja de
Compensaciéon Familiar de Cartagena y Bolivar, el cual prevé dentro de sus normas, la
Contratacién Directa, Concurso Cerrado y Concurso Abierto, como las formas de contratacion que
utilizara la entidad.

El Concurso Abierto como modalidad de contratacidn aparece regulada en el Numeral 6.2.5.1
Proceso de Seleccién, Literal “C” “Concurso Abierto”; y demas reglas aplicables que para este
caso establece el manual. Y reza que el Concurso Abierto es el proceso competitivo en que
pueden presentar propuesta personas que cumplan las condiciones de la respectiva convocatoria,
y se selecciona la mds favorable con base en factores objetivos, segun la necesidad y conveniencia
para los intereses de la Entidad.

Determina el Estatuto contractual de CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CARTAGENA Y
BOLIVAR - COMFAMILIAR que el Concurso Abierto se utiliza cuando la cuantia de la
contratacion corresponda a la Mayor Cuantia sefialada en el Manual, es decir, cuando esta exceda
un valor superior a Cuatrocientos Cincuenta (450 SMMLV) Salarios Minimos Legales Mensuales
Vigentes, y cuando no procediere ningln otro proceso de seleccion de los regulados en el Manual
de Contratacién de COMFAMILIAR Cartagena y Bolivar.,

2.3. NECESIDAD A SATISFACER:

La Caja de Compensacion Familiar de Cartagena y Bolivar "Comfamiliar”, requiere para su
buen y normal funcionamiento, adoptar estrategias para mantener sus bienes muebles,
inmuebles y oficinas en estado de higiene, salud y sobre todo el cumplimiento de las
normas de gestién ambiental de tal manera que se pueda evitar su deterioro y asi mismo
permita mantener un ambiente adecuado de trabajo para todos los colaboradores,
afiliados, usuarios y demas personal, por lo cual requiere contratar un servicio integral de
aseo y cafeteria que preste una solucién integral a las necesidades de la Caja.

2.3.1. SERVICIOS INTEGRADOS

Este servicio contard con un equipo humano permanente que brinde soluciones en las
siguientes actividades:
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LIMPIEZA PERMANENTE DE TODAS LAS AREAS QUE INCLUYA:
e Aspirar, Barrer y Trapear los pisos

Mobiliario
Ventanales

s ® # @ @& & @

Aseo de bafios y cafetines
Aseo Areas comunes y privadas
Escritorios y equipos de oficina

Divisiones modulares
Parqueaderos y Zonas verdes

SERVICIO DE CAFETERIA EN TODAS LAS DEPENDENCIAS QUE INCLUYA:
"o Suministro de insumos, elementos, equipos y maquinarias

» Suministro de bebidas y alimentos ligeros

¢ Brindar atencién a empleados y visitantes

Estas labores deberdn realizarse ocho (8) horas diarias segiin la programacion vy
distribucion en las diferentes sedes de Comfamiliar Cartagena y Bolivar.

Teniendo en cuenta que en la Entidad no hay personal de planta para realizar las
actividades de aseo y prestacion del servicio de cafeteria, éste debe contratarse para que
se realicen dichas labores de lunes a sabado en el horario a establecer.

DESCRIPCION DE LA NECESIDAD DE ASEO INTEGRAL
VIGENCIA 2019

S PIE DE LA POPA, CALLE REAL
PIE DE LA POPA b i 11
POZON, CALLE LA CUCHARA
POZON MZ 66 LT 11 1
TORICES, Cl 14 No. 43-110
02.IPS TORICES ENTRA ANTIGUA CLINICA 1
VARGAS
CALLE GRANDE DIAGONAL
BAYUNCA CENTRO DE SALUD 1
CARRERA 4 # 57-30, 57-67 Y
BOQUILLA 60-36 CASA VILLA DANIELA 1
PIE DE LA POPA CLL REAL
PIE DE LA POPA #21- 203 CASA BAENA 1
CALLE DOMINGO GUARDIOLA
03. EPS MAGANGUE Cra. 30 # 22-18 - EDIFICIO 1
LEYVA
S—— cl:ﬁ\QLEEgJON DE LA SIERPE NO. .
04. INTITUCION SAN JOSE DE LOS CAMPANOS
EDUCATIVA COLEGIO COMFAMILIAR Cra. 103 - TERNERA 5
CENTRO RECREACIONAL Cra. DE LA CORDIALIDAD -
06. RECREACION NAPOLEON PEREA CASTRO | TransV. 54 # 164-22 3
01. AFILIACION Y AFILIACION Y APORTES
APORTES
11. CREDITO CREDITO CENTRO AV. ESCALLON DG.
35 # 34 - 62 EDIFICIO BANCO | 3
19. COMERCIAL COMERCIAL L HR St a4 T &
24. SERVICIO AL SERVICIO AL CLIENTE
CLIENTE




33. AUDITORIA

AUDITORIA INTERNA

INTERNA

34. BIENES Y BIENES Y SERVICIOS
SERVICIOS

35.CALIDAD CALIDAD

36. COMPRAS COMPRAS
37.CONTABILIDAD CONTABILIDAD
38.DIRECCION DIRECCION
39.PRESUPUESTO PRESUPUESTO

40. PLANEACION PLANEACION

41.REVISORIA
FISCAL

REVISORIA FISCAL

42.RIESGOS RIESGOS
43.SISTEMAS SISTEMAS
44.SUBDIRECCION SUBDIRECCION
ADMINISTRATIVA ADMINISTRATIVA
45,SUBDIRECCION SUBDIRECCION
FINANCIERA FINANCIERA

46. TALENTO TALENTO HUMANO
HUMANO

47 . TESORERIA TESORERIA
48.JURIDICA JURIDICA

01. AFILIACION Y

AFILIACION Y APORTES

APORTES
Ei'PEE'}'TT&?; CENTRO DE CAPACITACION
LABORAL Y LABORAL Y ACADEMIA DE

ACADEMIA DE ARTES

ARTES

CISC - BARRIO PRADO Cra. 30

09.VIVIENDA VIVIENDA #22-118
11.CREDITO CREDITO
13.FONINEZ FONINEZ
15.FOVIS FOVIS
28. FOSFEC FOSFEC
CENTRO AV. ESCALLON DG.
SUPERVISOR 35 # 34 - 62 EDIFICIO BANCO

__

El cuadro anterior nos demuestra el promedio del personal de aseo que atiende en el mes
en las instalaciones de los diferentes centros operativos de la Corporacion mediante e!
contrato de servicio de aseo y cafeteria; este servicio se requiere por el periodo
comprendido entre el 01 de junio al 31 diciembre de 2019.

Durante el plazo de ejecucién del contrato, la Caja de Compensacién Familiar se reserva el
derecho de aumentar o disminuir el niimero de personal de aseo y de cafeteria, teniendo
en cuenta las necesidades que en cuanto a la prestacion de este servicio tenga la entidad,
previa informacién que en forma oportuna se le dé a conocer al contratista por parte del
supervisor del contrato, levantando para el efecto la respectiva acta suscrita por el
supervisor del contrato y el contratista.

El servicio integral de aseo y cafeteria debera contar, con un equipo humano profesional
" que brinde soluciones integrales de limpieza suministrando personal permanente que
atienda todas las areas de aseo y servicios de cafeteria, integrando el Recurso Humano,
Dotacién, Insumos, elementos y Maquinaria.




El personal, estard atento para la limpieza y correcta adecuacion, de todos los espacios
provistos, iniciando por las zonas comunes, zonas privadas y servicios sanitarios. Asi
mismo, contara con equipos y materiales, dispuestos para el desarrollo de cada una de las
labores, seglin las condiciones fisicas del lugar.

Los horarios establecidos para la prestacion del sistema integral de aseo deberan estar
acorde a la jornada laboral legal establecida y a las necesidades de la Caja, con el objeto
de no afectar el normal desarrollo de las actividades, y previa verificacion de los protocolos
de seguridad fijados, dichos horarios seran establecidos conforme a los parametros
dispuestos en la jornada ordinaria de trabajo, definida en el cédigo sustantivo del trabajo.

Este servicio deberd incluir el suministro de cafeteria, bebidas y requerimientos ligeros en
alimentos preparados para los colaboradores, afiliados y demas personal con un sistema
logistico propio para la distribucién de insumos, establecido en los horarios de la jornada
laboral o segiin demanda,

2.3.1.1. CRITERIOS TECNICOS DEL SERVICIO A CONTRATAR

2.3.1.2. ORGANIZACION ADMINISTRATIVA:

e Presentar Organizacién Administrativa (misién, vision, funcion por cargo Y
organigrama).

e Procesos de gestion de recursos humanos (seleccidn, capacitacion y evaluacion).
Protocolos de Seguridad, seguridad industrial, sistema de gestidon de calidad, con
recomendaciones que permitan hacer mas eficaz el servicio.

« Acreditar idoneidad del personal que el contratista utilizara para el desarrollo del
objeto contractual.

Presentacién del programa de salud ocupacional.

e Certificaciones del sistema de gestion de calidad del sector de aseo y
mantenimiento

e Certificacion de INVIMA

2.3.1.3. ORGANIZACION LOGISTICA.

Flexibilidad en la prestacién del servicio

Capacidad de respuesta a solicitudes del servicio

Bases de datos efectivas de recurso humano capacitado y disponible
Amplia variedad de elementos e insumos de aseo, cafeteria.

Rutinas de limpieza con personal especializado

Buenas practicas de cuidado en activos e instalaciones del cliente
Maquinaria de alta tecnologia

Control del servicio programado

Informes de gestion requeridos

® ¢ o & & & & & @

2.3.2. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA

1. Estudio de Seguridad con recomendaciones que permitan hacer mas eficaz el

servicio.

5. Acreditar idoneidad del personal que el contratista utilizara para el desarrollo del
objeto contractual.
Presentar certificaciones del sistema de gestién de calidad de la empresa del sector
de Aseo, manipulacién de alimentos y Mantenimiento.
Presentar esquema de supervision y control del servicio continuo.
Presentar informes de gestién mensuales.
El contratista serd responsable de la seguridad industrial e integridad fisica de las
personas que vincule para la prestacion del servicio.
. Presentar plan de contingencia.
Pagar la seguridad social y prestaciones sociales a los empleados que utilice para
llevar a cabo el contrato.
9. Todas aquellas obligaciones inherentes al objeto contractual. -
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2.4. OBLIGACIONES DE LA CAJA:

1. Permitir al personal del proveedor el acceso a las sedes que requieran para la
correcta ejecucion del contrato.

2. Entregar la informacién solicitada por el proveedor durante el transcurso del
contrato.

3. Los pagos se deberdn realizar tal como se estipule en la clausula de valor y forma
de pago

4. Ejercer la supervision del contrato. -

La Caja de Compensacién Familiar de Cartagena y Bolivar= COMFAMILIAR, estd interesada en
contratar EL SERVICIO INTEGRAL DE ASEO Y CAFETERIA EN LOS CENTROS OPERATIVOS DE LA
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CARTAGENA Y BOLIVAR - COMFAMILIAR

Podran participar todas las personas indeterminadas, juridicas, nacionales o extranjeras, regional
o local, debidamente autorizadas, con o sin animo de lucro, legalmente constituidas, con
capacidad legal y que no tengan incompatibilidades o inhabilidades para contratar segin lo
dispuesto en la Constitucidon, Decreto Ley 2463 de 1981 y el Articulo 23 de la Ley 789 de 2002,
sus Decretos reglamentarios y demas normas que la adicionen, reglamenten o modifiquen cuyas
causales se adoptan por via excepcional. Para el caso de los extranjeros se aplicard el principio de
reciprocidad, en los términos consagrados en la Ley.

Los participantes deben Acreditar que su objeto social se encuentra directamente relacionado con
el objeto del contrato, es decir, que el proveedor del servicio requerido en la presente
convocatoria desarrolle las actividades descritas en el presente pliego., a su vez provea los
insumos requeridos para el desarrollo del mismo, colocando a su disposicidn todo el personal,
equipo, e implementos en general, ademas de contar con las demas herramientas que permitan el
desarrollo del objeto y su eficaz ejecucidn, teniendo en cuenta para estos efectos el alcance y la
naturaleza de las diferentes obligaciones que adquiere. El Representante Legal debe estar
autorizado para comprometer a la persona juridica hasta por el valor de la propuesta y/o para
suscribir el contrato en caso de serle adjudicado, para lo cual debe aportar con la propuesta
autorizaciéon del érgano social o junta directiva, esto cuando su facultad esté limitada a un valor
inferior al de la misma, para lo cual debe aportar la autorizacién respectiva.

Los participantes deberdn estar a paz y salvo con COMFAMILIAR por concepto de aportes y
obligaciones exigibles al momento de la adjudicacién, firma y ejecucion del contrato. En este
proceso podran presentar oferta todas las personas juridicas nacionales, individualmente o a
través de Consorcios o Uniones Temporales invitadas, siempre que cumplan con la totalidad de
las condiciones previstas en el presente Pliego de Condiciones, asi:

Para la presente contratacién podrdn participar las personas juridicas nacionales
legalmente constituidas y con domicilio en Colombia, cuyo objeto social consista en la
prestacion del objeto solicitado, ya sea que se presenten en forma independiente, en
consorcio o en unién temporal y que acrediten experiencia organizativa como minimo de
diez (10) afios.

Se entenderd como experiencia general para los oferentes que acrediten diez (10) afios
de constitucion legal de la empresa mediante certificado de existencia y representacion.

Se entenderd como experiencia especifica para los oferentes que acrediten por lo menos
dos (2) contratos similares por cuantia igual o mayor al presupuesto oficial establecido

para la presente contratacion, por lo menos uno (1) de ellos debe ser expedido por cajas
de compensacién familiar

Todas las propuestas presentadas para el presente proceso las analizara COMFAMILIAR
CARTAGENA Y BOLIVAR, en primer término, para hacer una verificacién del cumplimiento
de los requisitos habilitantes, como también de las condiciones de experiencia del
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proponente en procesos afines y/o similares, de acuerdo con los parametros exigidos en

los presentes.

Las propuestas que resulten habilitadas por cumplir la totalidad de los requisitos
habilitantes juridicos, financieros y técnicos seran aplicables los criterios de evaluacion
establecidos, a través de los cuales se le asigna puntaje a la propuesta conforme a los
factores de escogencia y a la ponderacion de los mismos.

ACTUACION

AVISO DE LA CONVOCATORIA

25 de abril de 2019

PUBLICACION DE LA
RESOLUCION DE APERTURA Y
PLIEGOS DE CONDICIONES

25 de abril de 2019

VISITA TECNICA OBLIGATORIA
y OBSERVACIONES AL PLIEGO
DE CONDICIONES

3 de Mayo de 2019 a las 9 AM EDIFICIO
BANCO DE BOGOTA carrera 34-62 609. Piso -
Correo electronico
contratacion3@comfamiliar.org.co

RESPUESTA A
OBSERVACIONES DE
PLIEGOS DE CONDICIONES

LAS
LOS

8 de Mayo de 2019 se enviara respuesta al
correo electrénico de cada proponente.

RECEPCION DE PROPUESTAS Y
CIERRE

10 de Mayo de 2019 - HASTA LAS 4:00PM -
Sede Administrativa, Oficina Secretaria de
Direccion Sexto (6) piso, Edificio Banco de
Bogotd. Se tendra en cuenta la hora
establecida por la hora legal colombiana del
Instituto Nacional de meteorologia a través de
su pagina web

EVALUACION DE PROPUESTAS

DEL 13 al 17 de Mayo de 2019

TERNINO PARA SUBSANAR

13,14 y 15 de MAYO HASTA LAS 5 PM

PUBLICACION DE RESULTADOS

21 de Mayo de 2019 - Se enviara los
resultados al correo electronico de cada
proponente

RECEPCION DE
OBSERVACIONES A LA
EVALUACION

Hasta el 23 de Mayo de 2019 a las 4.pm -
Correo electrénico -
contratacion3@comfamiliar.org.co

RESPUESTA A LAS
OBSERVACIONES DE LA
EVALUACION E INFORME
DEFINITIVO|

27 de Mayo DE 2019 - Se enviara la respuesta
al correo electrénico de cada proponente

ADJUDICACION Y/O
DECLARATORIA DE FALLIDO
DEL CONCURSO

28 DE Mayo DE 2019 - Se notificard a los
correos de .los proponentes  quienes
presentaron propuestas

SUSCRIPCION Y LEGALIZACION
DEL CONTRATO

Hasta el 30 de Mayo de 2019




Se podran consultar el pliego  de condiciones  en la pagina  Web
https://www.comfamiliar.org.co/ en la fecha establecida en el cronograma.

Serd responsabilidad del proponente conocer todas y cada una de las implicaciones para un
ofrecimiento del objeto del presente proceso de seleccidn, y realizar todas las evaluaciones que
sean necesarias para presentar su propuesta sobre la base de un examen cuidadoso de las
caracteristicas del negocio. Por la sola presentacién de la propuesta se considera que el
proponente ha realizado el examen completo de todos los aspectos que inciden y determinan la
presentacion de la misma.

La exactitud, confiabilidad o integridad de la informacion que tenga a bien consultar el proponente
se encuentra bajo su propia responsabilidad, e igualmente la interpretacion que haga de la
informacién que obtenga.

. La Caja de Compensacién Familiar de Cartagena y Bolivar - COMFAMILIAR no entregard para los
fines de presentacidn y preparacion de propuestas para el presente proceso, material,
documentacion o manuales de ninguna naturaleza asociados a las descripciones y especificaciones
técnicas del servicio a adquirir, excepto la informacién suministrada en el presente pliego de
condiciones. En consecuencia, es responsabilidad del proponente, al asumir los deberes de
garantia asociados con el suministro del servicio requerido a través del presente proceso de
contratacion, sin perjuicio de la facultad que asiste a los interesados de solicitar por escrito
informacién puntual que le permita precisar los aspectos que puedan incidir en la formulacion de
su propuesta.

La presentacién de la respectiva propuesta constituye reconocimiento y aceptacion por parte del
proponente, que La Caja de Compensacion Familiar de Cartagena y Bolivar - COMFAMILIAR, los
representantes, funcionarios, y los asesores externos de aquella, que han apoyado o se
encuentran apoyando la estructuracién y desarrollo del proceso de seleccién, no estaran sujetos a
responsabilidad alguna presente o futura derivada de la informacién tenida en cuenta por el
proponente para presentar su oferta alusiva al proyecto, o en las declaraciones realizadas durante
el transcurso de cualquier visita que llegue a ser efectuada, o proporcionada en cualguier otra
forma, ya sea verbal o escrita, en relacién con el proceso de seleccidon, sea o que los asesores
externos o consultores del proceso, o cualquier director, funcionario, socio, empleado, agente,
representante, asesor o consultor de cualguiera de ellos, tenga conocimiento o debiera haber
tenido conocimiento de error u omisidén alguna, o hayan sido responsable de su inclusién u omisién
en este documento o en otro documento o declaracién.

La circunstancia de que el proponente no haya obtenido toda la informacidon que pueda influir en la
determinacién de su oferta, no lo eximira de la obligaciéon de asumir las responsabilidades que le
correspondan, ni les dard derecho a reclamaciones, reembolsos, ajustes de ninguna naturaleza o
reconocimientos adicionales por parte del contratante, en el caso de que cualesquiera de dichas
omisiones deriven en posteriores sobrecostos para el contratista. Como consecuencia de lo
anterior, el proponente, al elaborar su propuesta, deberd tener en cuenta que el calculo de los
costos y gastos, cualesquiera que ellos sean, se deberdn basar estrictamente en sus propios
estudios técnicos y en sus propias estimaciones.

Si un proponente encuentra incongruencias, errores, omisiones o necesita alguna aclaracion al
contenido del presente pliego deberd manifestarlo durante la visita técnica obligatoria que se
realizara el dia sefialado en el cronograma, en las instalaciones de la caja, ubicada en el barrio
Centro, Cra. 8va. No. 34-62, Edificio Banco de Bogota, Piso 6to, Oficina Direccion Administrativa,
ciudad de Cartagena (Bolivar). LOS POSIBLES OFERENTES QUE NO SE PRESENTEN A LA
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VISITA OBLIGATORIA NO PODRAN PARTICIPAR EN EL PROCESO DE CONCURSO
ABIERTO No. 005-2019.

La Caja de Compensacion Familiar de Cartagena y Bolivar - COMFAMILIAR resolvera y dara
respuesta a dichas observaciones, publicandolas en la pagina Web
https://www.comfamiliar.org.co/ asimismo hara las modificaciones a que haya lugar, a traves de

ADENDAS, las cuales serdn comunicadas hasta antes del cierre, fecha establecida en el
cronograma del presente proceso, y seran publicadas por el mismo sitio Web. Concluido el término
sefialado para las aclaraciones, no Sse€ aceptaran en las etapas subsiguientes del proceso,
cuestionamientos sobre el contenido o alcance de las estipulaciones y exigencias establecidas en
el presente documento. La consulta y la respuesta a las observaciones formuladas por los
proponentes, no producirdn efecto suspensivo sobre el plazo de presentacion de las propuestas.

Toda adenda a los términos, expedida por LA ENTIDAD debe ser tenida en cuenta en las propuestas
y hard parte de los documentos de las mismas, al igual que del contrato que se celebre. Si se
prorroga la fecha de cierre del proceso, se prorrogard en forma proporcional el término para
efectuar modificaciones y aclaraciones a los términos.

Si como consecuencia de la produccion de una adenda se modifican el pliego de condiciones de la
presente convocatoria, los PROPONENTES que hayan presentado sus PROPUESTAS con
anterioridad a la adenda podran dar alcance a su PROPUESTA sélo en lo relacionado
especificamente en la adenda, hasta antes de la fecha sefialada para la apertura y evaluacién de
las propuestas. Cabe advertir que La Caja de Compensacion Familiar de Cartagena y Bolivar-
COMFAMILIAR no tendra en cuenta los aspectos que incluya el PROPONENTE en su aclaracion y
que no estén contemplados en la adenda.

Se recibirdn propuestas hasta las 4:00 pm del dia 10 de Mayo 2019, en la sede Administrativa de
la Entidad, ubicada en el barrio Centro, Cra. 8va. No. 34-62, Edificio Banco de Bogotd, Piso 6to.
Oficina Direccién Administrativa, radicacién que se surtird en la secretaria de la Direccién
Administrativa.

Cuando La Caja de Compensacién Familiar de Cartagena y Bolivar - COMFAMILIAR lo considere
conveniente, el plazo para la presentacion de propuestas podra ser prorrogado mediante adenda,
hasta un (01) dia habil anterior al cierre de recepcion de propuestas.

NO SE ACEPTAN PROPUESTAS ENVIADAS POR CORREO ELECTRONICO, NI FAX, COMO
TAMPOCO PRESENTADAS EN LUGAR DIFERENTE AL SENALADO. NO SERAN TENIDAS EN
CUENTA LAS PROPUESTAS ENTREGADAS EN HORA DIFERENTE A LA SENALADA EN EL
CRONOGRAMA Y QUE NO HAYAN SIDO RADICADAS.

Vencido el plazo para la presentacion de las propuestas, se levantara un acta en la secretaria de
la direccién administrativa de la entidad en donde se consignara de cada una de las propuestas los
siguientes datos:

a) Numero de la Convocatoria

b) Nombre de los Proponentes

c) Namero de Folios

d) Valor de la Propuesta Economica

Las propuestas entregadas quedaran bajo custodia de la Direccién Administrativa de La Caja de
Compensacion Familiar de Cartagena y Bolivar - Comfamiliar, quien, conforme al cronograma de
la convocatoria, hard entrega, de los sobres cerrados al Comité Evaluador en el acto de apertura
de ofertas. Sin embargo, y para efectos de darle mayor transparencia al proceso, se podra abrir |a
propuesta que, a peticion de los asistentes al cierre de recepcidén de propuestas, no contenga
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el valor de la oferta en el exterior del sobre contentivo de la oferta. De lo anterior se dejard
constancia en el acta respectiva. En forma excepcional y después del cierre, cuando La Caja de
Compensacion Familiar de Cartagena y Bolivar - COMFAMILIAR lo considere conveniente, podra
mediante adenda modificar el Cronograma.

En el Acta se dejard constancia de las posiciones particulares de los suscribientes siempre y
cuando estos lo soliciten.

Los dias sefialados en el Cronograma para la evaluacién de ofertas, se reuniran los miembros del
comité evaluador nombrado por el Director Administrativo de La Caja de Compensacion Familiar
de Cartagena y Bolivar- COMFAMILIAR, para proceder a abrir los sobres contentivos de las
ofertas. El comité verificard que lo consignado en los sobres corresponde a lo efectivamente
entregado por los oferentes. En todo caso, si existe discrepancia entre lo anotado en el exterior
del sobre y lo efectivamente presentado en la propuesta, prevalecerd lo que se encuentre al
interior de las ofertas y sea plenamente verificable por el comité evaluador.

Al acto de apertura de ofertas podran acudir los oferentes que deseen asistir, debiendo estar
identificados como tal, en todo caso solo se aceptara un representante por cada oferta; luego de
la verificacion de las propuestas por parte del comité evaluador, se procedera a levantar un acta,
el cual firmaran los miembros del comité y los deméas asistentes. Luego del acto de apertura, el
comité se retirara a proceder con la evaluacién de las ofertas, el cual podra solicitar prorroga al
termino inicial sefialado para la evaluacién, si asi lo considerare necesario.

El resultado de la evaluacion de ofertas serd consignado en un acta, suscrita por los miembros
del Comité, la cual sera publicada en la pagina WEB de CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE
CARTAGENA Y BOLIVAR - COMFAMILIAR y permaneceran a disposicion de los interesados en la
Secretaria de la Gerencia durante el termino sefialado en el cronograma de Concurso.

Para contratar la prestacién el servicio INTEGRAL DE ASEO Y CAFETERIA EN LOS CENTROS
OPERATIVOS, LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CARTAGENA Y BOLIVAR
COMFAMILIAR cuenta con un presupuesto de QUINIENTOS SETENTA MILLONES
CUATROCIENTOS CINCUENTA Y NUEVE MIL CUATROCIENTOS VEINTISEIS DE
PESOS M/Cte. ($570.459.426,00) incluido el IVA respaldado en el Certificado de
Disponibilidad Presupuestal anexo, vigencia 2019, expedido por el funcionario responsable
de Presupuesto de la Caja de Compensacion Familiar de Cartagena y Bolivar -
COMFAMILIAR. Todos los impuestos establecidos en las normas tributarias a que haya
lugar de acuerdo a la naturaleza del contratista deben ser asumidos por el oferente. Los
impuestos a que haya lugar se descontardn y se cancelardn por la entidad con base en las
normas existentes. Lo anterior sin perjuicio de que resulten menores valores conforme a la
oferta que haga el proponente que serd beneficiario de la adjudicacién del contrato.

14.1. PLAZO DE EJECUCION

El plazo para la Ejecucién del presente contrato serd de siete (7) meses contados a partir
del perfeccionamiento y legalizacién previa suscripcién del acta de inicio.

Los plazos establecidos en este Pliego de Condiciones podran ser prorrogados o suspendidos
antes de su vencimiento, por el tiempo que la CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE
CARTAGENA Y BOLIVAR-COMFAMILIAR considere conveniente.
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