@ Codigo :

RESPUESTA OBSERVACIONES AL PLIEGO DE Fy——r—
COMféIMIIIaf' ? CONDICIONES b ersion;

Cartaguna y Bolivar DE/_ CONCURSO ABIERTO N0.007 de 2019 Fecha -

RESPUESTA OBSERVACIONES AL DE PLIEGO DE- CONDICIONES
EL C@N‘ URSO ABIERTO No. 007 de 2019 } e

LA Caja de Compensaciéon Familiar de Cartagena y Bolivar - Comfamiliar se permite dar
respuesta a las observaciones, al pliego del Concurso Abierto N© 007- 2019, cuyo objeto
corresponde a: "CONTRATAR EL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
PARA LA PROTECCION Y RESGUARDO DE LAS INSTALACIONES DE LA CAJA DE
COMPENSACION FAMILIAR DE CARTAGENA Y BOLIVAR - COMFAMILIAR,
INCLUYENDO LOS BIENES MUEBLES, DOCUMENTOS Y PERSONAS QUE
PERMANECEN Y CIRCULAN EN SU INTERIOR.”

L1 OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SU OPORTUNO SERVICIO LTDA -
___S.0.S SEGURIDAD

i

Caortogena de iIndias, 12 de junio de 2013

SENORES.

COMFAMILIAR CARTAGENA - BOLIVAR
Cpto ge Condrotacion

Ciutiad

REF: CONCURSO ABIERTO N 007 De 2019

Cordigl Salugo.
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OBSERVACION:

Numeral 20.2. REVISION DE LA CAPACIDAD FINANCIERA
INDICADORES FINANCIEROS: A LIQUIDEZ MAYOR O IGUAL A 3
B NIVEL DE ENDEUDAMIENTO MENOR O IGUAL AL 30%
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INDICE DE LIQUIDEZ: MAYOR O IGUALA 25
NIVEL DE-ENDEUDAMIENTO: MENOR O IGUAL AL 50%

RESPUESTA: procede parcialmente la observacién, Los indicadores de capacidad financiera
buscan establecer unas condiciones minimas que reflejan la salud financiera de los
proponentes a través de su liquidez y endeudamiento. Estas condiciones muestran la aptitud
del proponente para cumplir oportuna y cabalmente el obJeto del contrato, la capacidad
financiera requerida en un proceso de contratacién debe ser adecuada y proporaonal ala
naturaleza y al valor del contrato. En consecuencia, Sin violentar el principio de seleccién
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objetiva, la Caja, con el fin de garantizar el éptimo desarrollo del proceso contractual, es
auténoma en establecer las condiciones del proceso y por ende los requisitos habllltantes de
caracter financiero que considera pertinentes, para asi garantizar que participen las
personas juridicas que considera pueden llevar acabo y a entera satisfaccion el objeto del
contrato que se suscriba. No obstante, se revisaron los indicadores y se modificaron (ver
adenda)

2. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR SEGURIDAD LASER
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Representante Lepal
SEGURIDAD LASER LTDA.

RESPUESTA: Procede la observacidn, ver respuesta dada a la sociedad SU OPORTUNO
SERVICIO LTDA - S.0.S SEGURIDAD (ver adenda N° 1)
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RESPUESTA: Procede la observacién, (ver Adenda N°© 1).

4. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR VIGfAS‘ DE COLOMBIA ‘J

"Bogota D.C. Junio 13 de 2019

Sefores:
COMFAMILIAR CARTAGENA DE INDIAS

Ref.: CONCURSO ABIERTO No 007 CA-2019

“En mi calidad de representante legal de la firma VIGIAS DE COLOMBIA SRL LTDA
Interesados en participar en el proceso de la referencia, me permito realizar las siguientes
observaciones al mismo, asi:

Numeral 19.1 DOCUMENTOS JURIDICOS CON ESPECIFICIDAD EN VIGILANCIA

CERTIFICACION DE RED DE APOYO Y SEGURIDAD CIUDADANA.

Solicitamos a la entidad eliminar dicho requisito, toda vez, que el MINISTERIO DE DEFENSA
NACIONAL POLICIA NACIONAL, no se encuentra expidiendo dicha certificacién, dando
cumplimiento del fallo judicial proferido por el Tribunal Administrativo de Cundinamarca,
Seccién Primera, del 9 de Octubre de 201 9, Magistrada ponente Claudia E. Lozzi Moreno,
por lo que declara el incumplimiento normativo por parte de la Policia Nacional y se le ordena
realizar las actuaciones administrativas pertinentes a efectos de llevar a cabo la inscripcion
de todos los trémites y procedimientos relacionados con la Red de Apoyo de la Policia
Nacional en el Sistema Unico de Informacién y Tramites SUIT, entre ellos la expedicién de
certificaciones de vinculacién a la Red de Apoyo de la Policia, Puestos operativos de las
empresas de Vigilancia , constancia de vinculacién a la red de apoyo y certificacion de
afiliacion a la Red de Apoyo .

De igual manera en sequnda instancia el consejo de estado mediante sentencia con radicado
25000-2341-0002018-0067-01 del 28 de Marzo de 2019, ratifico la sentencia de primera
instando quedando esta en firme y por lo tanto convirtiéndose en una orden de cumplimiento
para la Policia Nacional, Por lo tanto los comandantes de las diferentes ciudades
suspendieron temporalmente la emisién de certificados.

RESPUESTA: Teniendo en cuenta que se trata de un fallo judicial que se encuentra en firme,
sera eliminado el requisito del pliego de condiciones. (Ver adenda 1)

AUTORIZACION DEL MINISTERIO DE PROTECCION SOCIAL

4-




Cédigo :
@ g
- ? RESPUESTA OBSERVACIONES AL PLIEGO DE [yjgreis
COMf&MI/I&I’ ‘ CONDICIONES

S DEL CONCURSO ABIERTO No.007 de 2019 |Fecha :

Solicitamos respetuosamente a la entidad establecer que en el caso gue la autorizacion de
horas extras se encuentre en trémite de renovacién, se proceda en los mismos términos que
establece el Decreto ley 19 de 2012, aportando radicado de solicitud de certificacién y la
resolucion anterior.

RESPUESTA: Procede la observacion, (ver Adenda N° 1)
21. CRITERIOS DE EVALUACION

AUSENCIA DE SANCIONES

Solicitamos a la entidad tener en cuenta la vigencia que tiene de validez el ente rector
SUPERINTENDENCIA DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA, es decir noventa (90) dias
habiles en la expedicién de las certificaciones tanto de no sanciones como de Paz y salvo de
multas y contribuciones, de otro lado y acuerdo a la circular externa No 375 de 2014 B
solicitamos a la entidad no pedir cantidad de afios de verificacién si las empresas fueron
multadas o no teniendo en cuenta lo siguiente

En el mismo sentido, el numeral 10° del articulo 4° del Decreto 2355 de 2006, contempla
como atribucién de esta Superintendencia, la de “Mantener infonmada a le ciudadania sobre
los alcances de las actividades o servicios de vigiancia Y seguridad privada y sobre as
obligaciones de las personas nalurales y juridicas autorizadas para desarrollartas.”™
Obligaciones dentro de las cuales, se derivan, las que deben observarse como
consecuencia de la imposicion y los efectos de sanciones en firme.

Por lo tanto, la informacion, difusion y certificacion sobre Ias sanciones impuestas y en firme,
son acciones que se cumplen en desarrollo del deber de acceso a la informacién publica,
en ese caso, como prevencibn general a la comunidad sobre las infracciones
administrativas.

Sin embargo, estas acciones deben ser fidedignas, en cuanto sélo pueden y deben reflejar
el tipo de sancién y los efectos de la misma de acuerdo con la norma legal que la establece
y regula, bajo Ia premisa conforme a la cual de la difusién piblica de (as sanciones
administrativas y, en particular, de su certificacion, no se pueden derivar efectos punitivos
o restrictivos adicionales ¢ distintos a los previstos en la ley, ni por tanto prolongar sus
efectos en el tiempo mas alla de o que estipule expresamente la ley. .

En materia sancionatoria administrativa, es preciso distinguir entre las sanciones de tipo
continuado ¢ permanente, que por mandato legal se prolongan por un tiempo (como las
inhabildades, las suspensiones y las cancelaciones), y las sanciones de cumplimiento
instantaneo {como las amonestaciones y ¢l pago de muitas).
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En ese orden de ideas, las centificaciones que expida la Superintendencia de Vigilancia ¥y
Seguridad Privada sobre las sanciones impuestas a sus vigilados reflejaran rigurosamente
la natursleza, condiciones, efectos y tiempo de duracion de las mismas de acuerdo a lo
estrictamente reguiado por la ley para cada tipo de sancidn y de acuerdc con cada caso
concreto, de modo que se refleje la real situacion del sujeto vigilado.

En relacidn con aquellas sanciones que, conforme 3 la expresa y completa determinacién
legal, no se extiendan ni prolonguen en el tempo, como son las de multa y de amonestacion
escrita, debe recordarse que por si solas no pueden implicar ni generar ausencia de
licenciamiento. suspension o inhabilidad para la prestacién de los servicios, salvo que
expresamentes lo disponga la Ley. Es decir, que no es posible derivar otras consecuencias
no previstas en la Ley para la respectiva sancion,

Lo antenior, sin perjuicio de 1o establecido en el articulo 2.6.1.1.3 1.3 del Decreto Unico
Reglamentario 1070 de 2015 (que recoge el articulo 4° del Decreto 2187 de 2001), en cuya
virtud “Para efectos de lo estipulado en el Decrelo-ley 356 de 1994, en tratandose de la
renovacidn de las licencias de funcionamiento pera los servicios de vigilancia y seguridad
privada, deberén estar 8 paz y salvo con la Supenntendencia por multas y deméds
conceplos, sin perjuicio del cumplimiento de los requisitos exigidos para esle fin” (subraya
fuera de texto).

En consonancia con lo anterior, se suprime la siguiente frase, contenida en la CIRCULAR
EXTERNA No 20147000000375 de 2014: “El estado de ios servicios d igitencia y
seguridad privads, respeclo de las multas y sanciones (exclusivamente durante los Gitimos
¢inco anos)”

RESPUESTA: Respecto del termino de vigencia de la certificacién requerida en el numeral
citado en la observacion, en efecto se verificd que la misma se expide con una vigencia de
noventa (90) dias habiles, razén por la cual se procederd a realizar la modificacién mediante
adenda.

En relacién con el lapso durante el cual se certifica "(...) el estado de los servicios de vigilancia
y seguridad privada, respecto de las multas y sanciones (...)", se realizara la modificacién
mediante adenda eliminando el término de los cinco (5) anos.

EXPERIENCIA ESPECIFICA 100 PUNTOS

Solicitamos a la entidad aclarar a los oferentes la 5 vifieta de este requerimiento, toda vez
que, analizados los parémetros para calificar las certificaciones de experiencia indica que
estas deben ser expedidas por la superintendencia de vigilancia y seguridad privada,
situacion esta que no tiene coherencia con lo requerido para el cumplimiento de este
numeral,

RESPUESTA: Procede la observacién, por error se citd la Superintendencia, la experiencia
debera ser acreditada por el contratante, se realizara la modificacién mediante adenda.

En espera de sus respuestas
Cordialmente

JORGE E. MURIEL BOTERO
Representante Legal

5. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR JEIMMY ALEJANDRA ROBLES M.

“En relacién con los criterios de evaluacién de la capacidad financiera, nos permitimos
solicitar a la entidad ajuste los mismos a las condiciones reales del mercado, pues el actual
requisito favorece y direcciona el proceso a favor de unos pocos y se aleja totalmente de la
realidad de las medianas y , por lo anterior, le sugerimos a la entidad tenga en cuenta las
siguientes consideraciones:

1. En relacién al Endeudamiento establece un Indice de Endeudamiento menor o igual a
40%, respetuosamente solicito se modifique este requisito, por las siguientes razones: El
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Decreto 71 de 2002 emanado por la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada,
establece para las empresas de vigilancia una relacién minima de Pagina 12 de 15 patrimonio
equivalente al 40% del total de sus activos, esto quiere decir, que el patrimonio NO PUEDE
SER INFERIOR AL 40% DEL ACTIVO TOTAL. Sobre esta relacién y fundamentado en la
ecuacion contable, debe decirse que el PASIVO COMO MAXIMO DEBE SER EL 60% DE LOS
ACTIVOS TOTALES. Asi las cosas, el nivel de endeudamiento méximo permitido para una
empresa de vigilancia es del 60%, sin embargo, debe decirse que el promedio del mercado
para el nivel de endeudamiento esta en el 55%, lo cual mide el apalancamiento
correspondiente a la participacién de los acreedores en los activos de la empresa, de forma
que por cada $1 que debe la empresa tiene $2 en el activo para respaldar esa deuda,
condicién que es perfectamente viable financieramente, por el contrario, un endeudamiento
inferior representa un bajo nivel de crecimiento. Por tanto, solicitamos que el nivel de
endeudamiento minimo requerido se estipule en menor o igual al 60%.(...)"

2. Solicito a la entidad considere la disminucién del indicador de liquidez a un 2%, dado gue
este indicador mide la capacidad econdémica de flujo de efectivo para la ejecucion del
contrato, teniendo en cuenta los periodos de pago a 30 dias por parte de la entidad y el
monto del presupuesto oficial. Solicito se considere un 2% de liquidez, el cual es garantia
segura y confiable para la ejecucién del contrato, en aras a una mayor pluralidad de
oferentes y ofertas.

RESPUESTA: Procede la observacion, ver respuesta dada a la sociedad SU OPORTUNO
SERVICIO LTDA - S.0.S SEGURIDAD (ver Adenda N° 1)

6. OBSERVA‘CI‘ONES PRESENTADAS POR GRANADINA DE VIGILANCIA LTDA

ASUNTO: OBSERVACIONES AL PLIEGO DE CONDICIONES
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CARTAGENA Y
BOLIVAR ~ COMFAMILIAR CARTAGENA Y BOLIVAR

Respetados Sefiores:

El suscrito, en mi calidad de Representante Legal de GRANADINA DE VIGILANCIA
LIMITADA, con Nit. 860.513.971-9, firma oferente en el proceso de contratacion de la
referencia, de conformidad con lo establecido en Ia Ley 80 de 1993, Ley 1150 de 2007,
sus decretos reglamentarios y especialmente el pliego de condiciones, sus anexos y
adendas, por medio del presente me permito realizar las siguientes observaciones sobre
el particular:

1. CON REFERENCIA LA NUMERAL 19.1 (DOCUMENTOS JURIDICOS CON
ESPECIFIDAD EN VIGILANCIA)

» Certificacion de Red de Apoyo y Seguridad Ciudadana: La Policia
Nacional de acuerdo a la sentencia con Radicado No. 25000-23-41-000-
2018-0067-01 del 28 de marzo de 2019, indica que no se expediran
documentos relacionados con Redes de Apoyo a nivel nacional, ademas
como se puede evidenciar a continuacién en documentos expedidos por la
entidad:
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1. CON REFERENCIA LA NUMERAL 18.1 {DOCUMENTOS JURIDICOS CON™
ESPECIFIDAD EN VIGILANCIA)

+ Certificacion de Red de Apoyo y Seguridad Ciudadana: La Policia
Nacional de acuerdo a la sentencia con Radicado No. 25000-23-41-000-
2018-0067-01 del 28 de marzo de 2019. indica que no se expediran
documentos relacionados con Redes de Apayo a nivel nacional, ademas
como se puede evidenciar a continuacion en documentos expedidos por la
entidad:

Asi mismo:

PRAS g e

&
gt

Con base en lo anterior, solicitamos a la entidad eliminar dicho item.
dado que, no se esta expidiendo dicho documento, por tanto, no seria
posible presentarlo junfo con la propuesta, ademas que, limitaria la
pluralidad de oferentes.

RESPUESTA: Procede la observacién, mediante adenda se eliminara el requisito.
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2. CON REFERENCIA AL NUMERAL 21 (CRITERIOS DE EVALUACION),

<« Evaluacién del precio total de la Propuesta: Tomando en cuenta la
CIRCULAR EXTERNA N.° 20194000000025 de Ia Superintendencia de
Vigilancia y Seguridad Privada. que regula las tarifas 2019 para
EMPRESAS Y COOPERATIVAS DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD
PRIVADA Y USUARIOS DEL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDA

las empresas comerciales que manejan dichas tarifas sin estar sujetas a
ningun tipo de medificacién, por tanto, solicitamos se evallien en igualdad
de condiciones tanto a cooperativas como empresas comerciales: dado
que la calificacién se dard tomando en cuenta el menor valor, y el no
calificar en igualdad de condiciones limita fa pluralidad de oferentes y |a
equidad para participar en el presente proceso de contratacion.

* Responsabllidad en caso de pérdidas: Segun como se indica en dicho
numeral “A fa propuesta que la empresa se obligue expresamente a asumir
el pago del 100% del deducible, o ef costo de reposicion de los bienes cuyo

valor sea inferior a dicho deducible, sin previa investigacion...” de esta

manera se estd negando el DERECHO al debido proceso, ademas del
DERECHO a la legitima defensa; por tanto, solicitamos a la entidad se
modifique dicho numeral conforme a lo anterior.

RESPUESTA: En cuanto a la esta observacion en aras de garantizar el principio de igualdad,
Se procedera a realizar la modificacién mediante adenda, en procura de que la ponderacién
econémica se haga de forma equiparable entre las Cooperativas de vigilancia privada y la
empresas comerciales,

RESPUESTA: No procede la observacion en cuanto a la responsabilidad en caso de perdidas
€s opcional del oferente ofertar este item, por lo que no ser4 modificado.

Bogota junio 13 de 2019

OBSERVACIONAVES,“-.PRESENATAD:A‘S: POR ATEMPI

Sedores
COPIFAMILIAR
Contratavion
Cortogena

REFERENCIA: Observociones Concurso Abierto No DO7CA-2019

Eat relacion con el proceso de o referencio me permito allegar jas siguientes observaciones

2.3.2.1 CRITERIOS TECNICOS DEL SERVICIO A CONTRATAR
2.3.1.2. ORGANIZACION ADMINISTRATIVA:

Con relacion a este requerimiento y en visto que presentar urt estudio de seguridod el F‘uaf
permita la toma de deciciones no se cons truye et &l tiempo tan corfo que nos 4o ja entided
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aferente.
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para Ser oceptudas. . Obpeto del conteator gual o simitar of sefigiads en io presente
muitacion a ofertar' para este efecto la certificadion debe contener expenencio srmicr o
celscionGda con el olyeto de lo invitacion | Nombre o rezén sociol del contratonte
direccidn y teiéfonos, | Fecha de suscripeion, fecha de imvio y fecha e termunacidn del
contrate. . Vaior finaf defl contrate fincluye volor incial, adiciones af volor ¥ requstes; en
pesos. . Certificacion de cumplimiente: Deberd ocrediturse o trovés de certificationes
expedidas por o Superintendescia de Vighoncia y Sequrdad Privada. § o oferta es
presentuda por Unisnes Temporaies o Consorcos, los inlegroates deben ceredear ios
conuicianes igcnjcos por separadn, de ocverdo con fos especificocanes establenidos es ios
pliegos de condiciones, COMFEAMILIAR se reservo ef derecho de verificar | titud ¢
veracidod de ka mformacisn contenida en los certificodus y formetos. £n coso de groontror
algung incongruencig entre #stos v lo realidmd, se ehringrd Jo propussta’ Loy propusstos
que resuiten hubiitudas por cumplir la totelided de Jos requisitos hotilitgntes juridicos,
finoncieros y tecnicos serun aplivables os criterios de evaiuocisn estoblecdos, o troves de
fus cugles se le usigna puntoje alo propuesta cenforme o fos Jactores de escogencia y o lo
ponderocidn de fos mismos

Sotficitamas fuy respetuosamente o la potidod sea modificoda esto coldicarion en #f
sentido de establecer rongos de volor de los controtos y a%i gar puntaje. como o esto
mumifestando en numertl no permite establecer una real evolupcidn aljetivo y sin por el
contrario subjetiva.

Asi mismo solicitanios sea modificada lo fecho de tierre ya que fa entidad cuente con muy
poeo tiempo porg resolver los fnquitides monifestadas no solo por ay representada oi Jo
de los demis orooonentes

RESPUESTA: En cuanto a los criterios técnicos, se aclara que estos no son para presentar
en la oferta, son para el contratista, como puede observar no se encuentra en el capitulo de
requisitos habilitantes, sino en el de especificacién técnica.

RESPUESTA: Procede la observacién, en cuanto a los indicadores financieros, ver respuesta
dada a la sociedad SU OPORTUNO SERVICIO LTDA - S.0.S SEGURIDAD (ver Adenda N° 1),

RESPUESTAS En cuanto a la experiencia, se mantiene la forma de verificacién, para la
entidad es importante que el contratista tenga experiencia en el nimero de contratos
requeridos.

‘8. OB‘SE\RVA"C‘I;ONE‘S/;P‘R,ESIENTADA‘S'POR SEGURIDAD ATEMPI

El numeral 20.2 capacidad financiera del pliego de condiciones establece:

Indice de liquidez debe ser mayor o igual a 3 y se evaluara como cumple, de lo contrario no
cumple.

El Nivel de Endeudamiento debe ser menor o igual al 30% y se evaluara como cumple de lo
contrario no cumple

Amablemente solicitamos a la Entidad modificar el indice de liquidez y de
endeudamiento, teniendo en cuenta que la mayoria de las empresas de vigilancia tienen
un indice de liquidez entre 1.5y 1.8 y endeudamiento entre el 55% al 65%, y tal como lo
solicita la Entidad reduciria la posibilidad de participacién en el presente proceso.

Lo anterior teniendo en cuenta los promedios establecidos por la Supervigilancia de las
empresas del sector.

Por lo anterior sugerimos:

LIQUIDEZ Mayor o igual a 1.8
ENDEUDAMIENTO Menor o igual a 55%

Los cuales consideramos estarian acordes a la realidad del mercado de las empresas de
seguridad y que permite y garantiza la participacién plural de oferentes y en igualdad de
condiciones.

Agradecemos sean tenidas en cuenta nuestras observaciones.

RESPUESTA: Procede la observacion, ver respuesta dada a la sociedad SU OPORTUNO
SERVICIO LTDA - S.0.S SEGURIDAD (ver Adenda N° 1)
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9. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR V.P GLOBAL

Sefcres
CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CARTAGEAN Y BOLIVAR
“CONFAMILIAR - Cartagena y Bolivar"

Ciudad.-
Ref.: OBSERVACIONES AL PLIEGQO DE CONCURSO ABIERTO No 007 de 2D19

OBJETO: CONTRATAR EL SERVICIO DE VIGILANCIA Y SEGURIDAD PRIVADA
REQUERIDA EN LAS INSTALACIONES DE LA GOBERNACION DE BOLIVAR.

£l suscrito. Alopso De JesUs Rodriguez Lawvis identificado con C.C# 73.581.560 de
Cartagena, en calidad de representante legal de VP GLOBAL LTDA, muy comedidamente me

permito salicitar ustedes tener en cuenta las siguientes obsarvacionss:

OBSERVACION Na. 1:

Muy respetuosamente sclicitamos a COMFAMILIAR CARTAGENA Y BOLIWAR, ia
disminucién respecte al INDICE DE LIQUIDEZ del punto 20.2. REVISION DE LA CAPACIDAD
FINANCIERA en el Numeral "A”, teniendo en cuenta que el indicador actual no favorece de
manera aiguna a los posibles oferentes. Lo cual repercute en la Imitacién de la pluralidad de
oferentes.

For lo anterior, muy comedidamente solicitames gue el Indice de Liquidez sea modificado a
mayar ¢ igual a 2,5%, el cual, analizado frente a otros procesos de contratacien como el
Precese Numero: LP-SED-002-2019 de la GOBERNACION DE BOUIVAR, aperturado ef dia
15 de marzo de 2019, cuyo presupuesto de contratacion fue por valor de $ 4.972.168.672.00
(Mucho mayor que el presupuesto del actual procesc de contratacién), exigid en su pliega

definitive un Indice de Liguidez mavor o igual a 1,55% (Practicamente la mitad del 3% exigido

en el presente proceso al presupuesto del procesc de contraiacion de COMFEAMILIAR
CARTAGENA Y BOLIVAR), informacion gue puede ser verificada en el Punto 252
CAPACIDAD FINANCIERA del siguiente vinculo de la pagina de coniratacién SECOPR |,
hitps./iwww.contratos.gov.cofconsultasidetalleProceso. do?numConstancia=19-1-200078 . v
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5 Cilar mas procesas con condiciones similares, Tenizndo en cuenta que &l prasupuesto
presente proceso licitatorio no se compadece con el anteriormente descritn, respetuosament

solicitarmos modificar ef [ndice de Liquidez a mayor o igual a 2.5%. Lo antarior con el fin de n

inhabilitar oferentes que tienen la capacidad administrativa v financiera da rnanejar un contras
con el presupuesto descrite en el pliego para el presente proceso de coniratacian y as
garantizar la pluralidad de oferentes, cumplienda a su vez con el principio de igualdad

OBSERVALCION No. 2;

Las mismas razones que motivaron la descripeién de la Observacidn No. 1 motivan |
presente Observacion por medic de fa cual, muy respetuosamente  solicitamos
COMFAMILIAR CARTAGENA Y BOLIWAR, el aumento respecto al NIVEL Df
ENDEUDAMIENTO del punto 20.2. REVISION DE LA CAPACIDAD FINANCIERA en e
Numnaral "B, teniendo en cuenta que el indicador actual no favorece de manera glguna a lg
positles cferentes, lo cual repercute en la limitacién de |a pluralidad de oferantes.

For lo anterior, muy comedidamenta solicitamos que el Nivel de Endeudamicnto sea menor
igusl al 49%, el cual, analizado frente a olros procesos de contraia-cié-n comp el Froces:
Numero: LP-SED-002-201% de la GOBERNACION DE BOLIVAR, aperturado el dia 15 de
marzo de 2019, y cuye presupuesio de contratacion fue por valor de § 4.972. 168.672 o
(Muche mayor al presupuesto del proceso de contratacion de COMFAIMILIAR CARTAGENA
BOLIVAR). contd con Nivel Endeudamiento exigide en el pliego de condiciones, menor o iqua
& 51%. informacian que puede ser verificada en el Punto 2.5.2 CAPACIDAD FINANGCIERA de
siguiente vinculo de ia pagina de contratacién SECOPR I
https:itwneres, cantratos gov.colconsuitas/detalleFroceso.do?n umCenstancia=1§-1-200078 )

sin citar mas procesos con condiciones similares, Teniendo en cuenta que el presupuesto de
presente proceso licitatorio no se compadeca con el anteriormente descrito, respetuosaments
solicitamos medificar al Nivel de Endeudamiento a menor o igual a 49%. Lo anlerior con &l fir

ge no inhabilitar oferentes que tienen iz capacidad administrativa v financiara da manejar ur
contrate con el presupuesto descrito en el pliege para el presente proceso de contratacion 3
asl garantizar Ia pluralidac de clerantes, cumpliendo a su vez con al principio de igualdad.

RESPUESTA: Procede la observacion, ver respuesta dada a la sociedad SU OPORTUNO

SERVICIO LTDA - S.0.S SEGURIDAD (ver Adenda N° 1)
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OBSERVACION No. 3:

TERRITORIALIDAD DE LA LICENCIA:

Muy respetuasamente solicitamos anexar a os requisitos habilitantes del presents proceso de
cantratacion, gue los propanentes deban conlar con sede Principal 0 Sucursal en la ciudad de
Cartagena {Bélivar) con autcrizacion de la Superinlendencia de Vigilancia descrita en la
Licencia de Funcionamienie, toda vez que por la relevancia del sanvicio a contratar, &
proponente debe contar con dicho requisito legal y garantizar que la empresa de vigilancia
pueda dar raspuesta agil y eportuna a 10s diferentes requerimientos gque surjan de la gperacian

misma del servicio v la atencién a la entidad comao cliente,

“Et articulo 13 del Decreto ley 356 de 1994 establece que las empresas de vigilancia y
seguridad privaca, debidamente autorizadas por esta Entidad, gque requigran establecer una
sucursal o agencia dentre del territorio nacional, deberan oblener previamente autorizacion de
la Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada. No obstante, esta Entidad, mediante la
Circular Externa N°® 014 de 2008 sefiald que no serd necesario abrir una agencia o sucursal
cuande exista una corta distancia entre el lugar donde se estd prestando el servicio y &l cantro
de operaciones de la empresa. ") A este respecto, vale la pena anolar que en aguelias
situaciones en que existe una corla distancia entre el centro de operaciones Y el lugar de
prestacion del servicio, asi como un nimerc minime de hombres y armas indispensables,
seqUn previo estudio de seguridad, en los puestos de vigilancia, no es necesano la apenura
de una agencia o sucursal, en razdn de que cperaliva y zdministrativamente no se amerita.

Ly
hitps:-fieww superviglancia.cov.co/publicaciones/6338/preguntas-frecuentes-supenvigitancial

Se debe tener en cuenta que para gue NG sea Necasario contar gon agencia o sucursal deben
cumplirse las dos condiciones relacionadas per la Superintendencia de vigilancia y Seguridad
Privada, las cuales som.

015 Que exista una cora distancia entre el centro de operaciones y el lugar de prestacicn

del semvicio.
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‘eniends claridad sobre la sosicion de |8 SUpennBniencid en Guaiio ¥ gue Ueoe Gauss  woa
orts gistancia entre & cantro dé operaciones y el ‘ugar de orestacidn del servicia de
igiencia” (Punte Na. 1}, es claro gue para cumplir g requisito seha ado enia Circ.ilar Extarra
4 014 de 2008, se hace impresomdible requenr gue las empresas de vighancia que se
scuenlien inieresadas en paticipar en &l presente proceso "CONCURSD ABIERTO No. 007-
JE 20197, cuenten con agencia o sucursal en i sivdag de Cartagena (Bobvan, toda vex que
2 viudad mas cercana 3 Canagena en la cual probablements se podria soportar Sue se
werta con Une agencia o sucursal £s g cipdad de Barranguilla que se encuerlia 3 ung

listancias mayer 3 100 Kms por [z Via al Mar

g oire lade, al referirmos sobve la posicién de la Superintendencia en cuanto a que debe

saber “Un numero minanio de hombres y ammas indispensables. sepin previc estucic de
sequridss. en los puesios de vigilancia® (Punto No. 23, la entidad conliatarite en aras de

sonlrstar una compafia de viglancis y seguridsd privada gue cumpla con 1os requisilos

=xigides par la Superintendensia de Vigitancia y Seguridad Privada, daberd tener en cuenta
sarz la consideracién del requisito de conlar con agencia ¢ sucwrsal en la civdad de
Cartagena (Bolivar), 8l niimero de puestos de vigilancia con los gque cusnte la emuresa gue
participe en &l presente process "CONCURSD ABIERTC No. DU7- DE 2018, en la ciudad de
Cartagena (Baivary, con ¢ in de establecer si cuenta o o con ja capacidad cperatva
requerida por 'z Superiniendencia de Viglancia y Seguridsd Privada, toda vez que siia
evaluacibn de capacidad operativa se realiza solo por el dispositive de wgitancis al cual se
fefiere e pressnte proceso de contratacion sin tener en cuenta el rimera de puestes de
wigdancia oe los cuales la empresa paricipante es operativameania respansable &n la giudad
de Cartagena (Bolivar), entonces ef criteno ge avaluasion carece de sentico al na velar por la

garantia e cumplirienio respecto a la aperacidn dal servicia de vigilane:a a contratar,

Anora bien, ai referirnos al caso contrario. que la empresa de vigtlancie y seguridad privada

sole cuente con e puesto al que aspira obtener medante ‘a participacion en el prasente

procese “CONCURSO ABIERTO No 007- DE 209" y no cusnlg con agencia & sucursal en ia

ciuday do Carsgena {Bolivar) 6 personal en ofros puesios de vigilancia en ésia cludad, la

roarraca seisrin bmitaria nacs carantizer e cubrimisnto de rovecdades de personal gue
PUZISTAN DIESENTHISE, WHE WEL QUG B Lo o e e = oo
eoms erfermedades que generen incepacidad, Ley Maria. Licencia por Lute, calamidades,
ate, lo cual muy probatiemente conllevaria a mantener ¢l servicio de vigiiancia 24 horas con
meros namere de viglanies requendos para éste dispositve, pudiende incurmplir de esla
farma con el numera maxmo legal de horas de trabaje por semana que establece el Codigo
Sustantiva del Trabajs.

Bor jas anterores razones, muy respetupsamente solcitarnos a ba MUHCA que el prasente
proceso ‘CONCURSD ABIERTO No. 007- DE 20187, inchiya como requisiio haiilitante, cue
las empresas ce viglancia y seguridag privada gue participen on €1, cuenten con agentis ©
sueursal autorizada en la Licencia de Funcicnamiznts por la Superiniendencia de Wgiansia y

Segundag Privada.

OBSERVACION No. 4:
E| punte 2.3.2. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA (Especiales) en su humeral 15, dice asi:

“Comtar, durante & liempo de ejecucion del contraly. con fa vingulacian a la red & apoyo y
solidaridad cludadana oe fa Policia Nacional Mefropolitana de Carfagena T y 0

NMuy comedidamente, solicilamas 8 COMFAMILIAR CARTAGENA ¥ BOLIVAR, sea eliminado
&l presente requisito, oda vez gque ja Policia Nadienal no pueds exigir tramites y
procedimientos relacionades con la Red de Apoye. én cumiglimianto del fallo proferido por ef
Trinural Administretive de Cundiramarsa, Seccidn Prmera, del 9 de oclubre de 2018,
Magisrada Ponenle Claudia E. Lozai Moreno, lo cusl o raifict «n segunds instancia el
Conssjo de Eslado mediante sentencia con radicado 25000-23-41-000-2018-0067-01 del 28
ge marze de 2018, gquedando ésta en firme v per o 1anto conviriéndese en una orden de
phdigatorio sumplimiento para la Policia Nacioral, y por ende, no puede £2la entrad expedic
certificaciones o conslancias de vincuiacian yio aflacien a la Rad de Apayo

A continuasién. comparte Gomunicade enviado & Comandantes de Soliciazs Mewosoitanas y

Deoartamentos de Folicia — Policia Nacional, emitido ef dia 30 og abril de 2018 por ia Sra.
Naﬁ:y £ Coral C. Direciota Eleculiva y Representante Legal de Fundasion Contratacidn
Esislal Transparenle por medio del cual 5¢ |2 solicita a 1a Policia Nacional ef cumpimianto del
fako widicial

14-




Cadigo :
RESPUESTA OBSERVACIONES AL PLIEGO DE

Comfami/léf* ’ CONDICIONES =i

Cartagena v Bolivar DEL CONCURSO ABIERTO NO. 007 de 2019 Fecha L,

RESPUESTA: Procede la observacion. Teniendo en cuanta los diferentes pronunciamientos
de la Superintendencia de vigilancia y seguridad privada, especialmente lo establecido en el
memorando MEMORANDO-7200-0AJ-216, cuyo tenor literal establece:

"Cuando el articulo 13 del Decreto 356 de 1994 refiriéndose a las empresas de vigilancia
y seguridad privada que quieran operar sus servicios a través del establecimiento de
agencias o sucursales, hace la precisién de ‘debidamente autorizadas”, claramente lo
hace en el entendido de que deben contar con una licencia de funcionamiento, que segtin
las voces del articulo 11, pueden ser de carécter nacional.

En este sentido, inmediatamente, el mismo articulo 11 establece que aquellas que tengan
su licencia de funcionamiento y requieran establecer una nueva sucursal o agencia dentro
del territorio nacional” deberén obtener previamente autorizacién de la Superintendencia
de Vigilancia v Seguridad Privada. Con esto, la norma claramente indica que las empresas
de vigilancia y sequridad privada deben contar con la autorizacién previa para la apertura
de agencias o sucursales que le permitan operar los servicios autorizados con la licencia
de funcionamiento en la ciudad donde los vaya a operar, cuando se quiera ejercer
facticamente la actividad de vigilancia en las condiciones autorizadas en la licencia de
funcionamiento, en un lugar diferente a su domicilio principal o a aquellos expresamente
autorizados a través de la misma licencia de funcionamiento o por medio de
autorizaciones de agencias o sucursales, también proferidas por esta Superintendencia.”

Resulta necesario para la entidad que el oferente tenga agencia en la ciudad de Cartagena
de Indias D.T y C,

RESPUESTA: En cuanto a las obligaciones del contratista, mediante adenda serd modificado
lo relacionado con la red de apoyo de la Policia Nacional.

OBSERVACION No. §: v -
El Punto 21. CRITERIOS DE EVALUACION, espemﬂcam_@te f:% e
raguiere lo siguiente: “El proponente presentard una certificacion con .eccjpim :de ii/; 'Q\l'}; g
! Hti ' - niacién, de la Superintende |
uperor & los titimos dos (2) meses a s prese : o g ;

gr:gt'ric‘ad Privada, en la gue se indigue si le han impuesto muitas o sanciones administrativas
en los ditimos cinco (8) afios y hasta la fecha de pres’emamon de la propussta, ... L e
Muy respetucsamente  solicitamos modificar éste punto, toda vez qa:/e Sg.ﬁ R
certificaciones emitidas por la SUPERJNTENDENCM. DE VIGILANCIA & o
PRIVADA, nc relacionan que la informacion suminisirada sobre mg{las © sanc

' itimos cinco (5) afos. Sofo describe si ef solicitante cuenta 0 no

administrativas, sean por io uf , . ol - Sy
con multas y sanciones impuestas por la Superintendencia, y describe que la Ce:"i‘xfrua
! ibi ficion d misma.
cuenta con una vigencia de 90 dias habiles a partir de la fecha de expedicion de fa mis

) . B 5 iaciOn:
A continuacién, comparto cerlificado deé fa Superintendensia L:c,rua{fzado para st verilicacio

§ ssdetiks

item "Ausencia de Sancion’,

f = i

CERTIFICSCITN

RESPUESTA: Procede la observacién, (ver Adenda N° 1)
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OBSERVACION No. &: ‘ o — -
El punte 2.3.2. OBLIGACIONES DEL CONTRATISTA (Especiales) en su Numeral 15. dice asi:

i el gy = fexnecdids rinstitucion
“Ef parsonal debe estar capaciladc ¥ cenificado en el pivel avanzado {expedido por institucion

reconocida por ia Supervigilancia). .

Solicitamos muy respetucsamente, sea modificade éste punto, 1enicﬂm:}o en ;:uen;g_gtifni
PLAN EDUCATIVG INSTITUCIONAL EN SEGURIDAD PRIVADA — PEIS del 17 de diciemd

1 siguies & Vigilante:
de 2014, en af Capitule I, Articuio 3, soio establece los siguientes cursos para Vigils

Fundamantacion Reentrenamiento, ESDE ializacion y Profundizacion
fue slimirado £l curso que noy

- .
sivel Ave ’ nominacion de curso de vigilancia,
Nivel Avanzado. como denon i Emtsio. oa.l

cumple con 1os requisitos equivaientes a la antigua denominacion
Cursn de Reentrenamiento.
damente, que se modifique &l presente punto y se

o eri dicitamos muy comedi /
P e . Curso de Resnirenamiento para los

requiera en el presenig proceso de contratacion,
Vighanigs.

senidas en cuenta nuestras observaciongs con el fin de
s en el presente proceso de contratacion, dando
sencia de Vigilancia y Seguridad Privada

Agradezce de aniemano. sean
garantizar la pluratidad de oferente .
sumplimiento 3 i0s requisiios que exige la Superinten

RESPUESTA: Procede la observacion, (ver Adenda N° 1).

10.0BSERVACION PRESENTADA POR SRR LTDA

Cartagena, 12 de junio de 2019

Sefores,

CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CARTAGENA Y BOLIVAR — COMFAMILIAR.
contratacion3@comfamiliar.org.co

Cartagena de Indias, D. T. y C.

ASUNTO. OBSERVACIONES AL PLIEGO DE CONDICIONES DEL CONCURSO
ABIERTO No. 007 de 2019

Reciban un cordial saludo,

Por medio de la presente me permito realizar las siguientes observaciones al Pliego de
Condiciones del Concurso Abierto No. 007 de 2019.

OBSERVACIONES.

PRIMERO.- De conformidad con el numeral 2.3.1.2 del pliego de condiciones se establece
que uno de los criterios técnicos requeridos al proponente sobre a su organizacion
administrativa es la presentacién de programa de salud ocupacional. Respecto a este
criterio, solicitamos muy comedidamente a la entidad definir y/o establecer taxativamente
que documentos o informacidn requieren que sean presentados de este programa dado a su
amplitud. :

SEGUNDO.- De acuerdo con lo establecido en el numeral 19. 1 DOCUMENTOS JURIDICOS
CON ESPEFICIDAD EN VIGILANCIA, estiman que el proponente debe presentar la resoluciéon
del Ministerio de Proteccién Social del territorio correspondiente al domicilio contractual,
donde se autorice el trabajo suplementario o para exceder la maxima legal. De lo anterior,
solicitamos muy respetuosamente nos aclaren a que se refieren por domicilio contractual,
es decir, si debe ser por el ministerio de proteccion social del territorio donde pertenece el
domicilio del proponente o el domicilio de la entidad contratante.

TERCERO.- Respecto al indicie de endeudamiento requerido por la entidad en el literal B)
del numeral 20.2 REVISION CAPACIDAD FINANCIERA, el cual debe ser igual o menor al
30%, consideramos que dicha exigencia no es acorde con las estadisticas manejadas por
el SIREM y el informe de los estados financieros presentados por la
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Superintendencia de Vigilancia y Seguridad Privada, los cuales establecen que el promedio
correspondiente al rubro de indice de Endeudamiento es de 58,5%. Por lo anterior y con el
fin de lograr una mayor y efectiva participacion de los oferentes dentro del proceso,
solicitamos muy respetuosamente a la entidad se modifique este indicador correspondiente
al Indice de Endeudamiento a uno: “igual o menor a 60%", toda vez que los exigidos en el
Pliego de Condiciones son muy bajos en comparacion con los resultados que arrojan las
estadisticas del sector de Vigilancia y Seguridad Privada.

Atentamentfa,
YANETH PEREZ BERMUDEZ
Representante Legal SRR LTDA.

RESPUESTA: En cuanto a la presentacion del programa de salud ocupacional, le informamos
que no es un requisito habilitante para la presentacién de la oferta, y por tanto esto se
acordara entre el supervisor y el contratista en la etapa contractual.

El pliego hace referencia al domicilio del proponente

Procede parcialmente la observacion, Los indicadores de capacidad financiera buscan
establecer unas condiciones minimas que reflejan la salud financiera de los proponentes a
través de su liquidez y endeudamiento. Estas condiciones muestran la aptitud del
proponente para cumplir oportuna y cabalmente el objeto del contrato, la capacidad
financiera requerida en un proceso de contratacion debe ser adecuada y proporcional a la
naturaleza y al valor del contrato. En consecuencia, Sin violentar el principio de seleccién
objetiva, la Caja, con el fin de garantizar el éptimo desarrollo del proceso contractual, es
auténoma en establecer las condiciones del proceso y por ende los requisitos habilitantes de
caracter financiero que considera pertinentes, para asi garantizar que participen las
personas juridicas que considera pueden llevar acabo y a entera satisfaccién el objeto del
contrato que se suscriba. No obstante, se revisaron los indicadores y se modificaron (ver
adenda)

NOTAS:

De acuerdo al cronograma hasta el dia 13 de junio se tenia plazo para presentar
observaciones al pliego de condiciones, por los que las que fueron allegadas con
posterioridad no seran tenidas en cuenta.

Asi mismo se aclara que de acuerdo al pliego de condiciones la visita era de caracter
obligatoria, por lo que solo se pueden presentar las empresas que asistieron a l[a misma.

Para constancia se firma en Cartagena, a los diecisiete (17) dias delmes de junio de 2019,
por los en ella ntervinieron.

/

ARIN NARVAEZ EDUARDO SANJUR MARTINEZ
Coordinador de Contratacion (E) Jefe Oficina Asesora Juridica
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