CONCURSO ABIERTO 01-2026

comfﬂMilial" ’ EVALUACION DE PROPUESTAS

Cartagena y Bolivar

En la ciudad de Cartagena de Indias, el dia 23 de enero de 2026, se reunieron los suscritos miembros del Comité
de Contratacion, con la finalidad de realizar la verificacion de los requisitos exigidos y la evaluacién de las
propuestas recibidas en cumplimiento a las etapas y los términos establecidos en el cronograma del presente
proceso de seleccion.

Se verifica el quorum con la presencia de los Doctores: Diana Rodriguez Rodriguez, Secretaria General y
Juridica; Vanessa Hernandez Hernandez, Subdirectora Administrativa, Diego Reyes Carrefio,
Subdirector Financiero, Alexandra Tapias Orozco, Delegada de la Direccion y Oficial de Cumplimiento
SARLAFT, y finalmente, el Ingeniero Carlos Burgos Zabaleta, Jefe de Tecnologia en representacion del
area que generan la necesidad y encargado de hacer la evaluacion técnica.

Adicionalmente, se contd con la presencia de la Doctora Lorena Prens Amaya. Coordinadora de
Contratacion, quien actia como Secretaria del Comité.

El objeto del CONCURSO ABIERTO No. 01-2026 es el siguiente: “CONTRATAR LA PRESTACION DE
SERVICIOS TECNOLOGICOS INTEGRALES QUE COMPRENDAN LA IMPLEMENTACION, OPERACION,
GESTION Y SOPORTE DE LA CONECTIVIDAD (CANALES MPLS, VPN E INTERNET), CENTRO DE DATOS
VIRTUAL (INCLUYENDO DRP) Y SEGURIDAD DE LA INFORMACION MEDIANTE MONITOREO SOC,
GARANTIZANDO LA DISPONIBILIDAD, CONTINUIDAD Y MODERNIZACION DE LA INFRAESTRUCTURA DE
RED EN TODAS LAS SEDES DE LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CARTAGENA Y BOLIVAR -
COMFAMILIAR”

Que LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CARTAGENA Y BOLIVAR -COMFAMILIAR, apertur el
Concurso Abierto No. 01-2026 el dia 13 de enero de 2026, cuyos términos fueron publicados en la pagina web de
Comfamiliar.

Que se realizd visita a las instalaciones de la Caja para revision técnica el dia 14 de enero de 2026.

Que, las observaciones a los términos, fueron contestadas con fecha 17 de enero de 2026.

Que la recepcion de ofertas y el cierre dentro del Concurso se efectud el dia 19 de enero de 2026, siendo recibidas
las siguientes propuestas:

1. SLINS SAS

2. PLES SAS

3. INFOTIC SOLUCIONES INTELIGENTES

Que, en el término previsto en el cronograma, se agotd la etapa de subsanacion.

Que, se procedid a realizar la verificacion de los criterios habilitantes de las propuestas allegadas, asi:

CRITERIOS HABILITANTES
VERIFICACION JURIDICA CUMPLE / NO CUMPLE Dra. Diana Rodriguez Rodriguez
VERIFICACION FINANCIERA CUMPLE / NO CUMPLE Dr. Diego Reyes Carrefio
VERIFICACION TECNICA CUMPLE / NO CUMPLE Ingeniero Carlos Burgos Zabaleta.
CERTIFICADO SARLAFT CUMPLE / NO CUMPLE Dra. Alexandra Tapias Orozco

Call Center: 605 693 2904
servicioalcliente@comfamiliar.org.co
www.comfamiliar.org.co

Siguenos en: { - (0) -

ceee

>
o

Vigilado Supersubsidio &y



Comgamiliar Yy

ASPECTOS JURIDICOS.

CONCURSO ABIERTO 01-2026
EVALUACION DE PROPUESTAS

El resultado de la verificacion juridica es la siguiente:
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FU L PLES SAS INFOTIC SOLUCIONES INTELIGENTES
correo: . AP I
REQUISITOS slinsempresa@gmail.com correo: contacto@ples.com.co correo: notificaciones@infotic.co
CUMPLE CUMPLE CUMPLE
siing | oservaciones | SgMRCF | oBservaciones | NS OBSERVACIONES
CARTA PRESENTACION
FIRMADA POR
REPRESENTANTELEGAL/ | S sl sl
ACEPTACION DEL
MANUAL
BROCHURE NO sl sl
PROPUESTA EN USB S sl SUBSANOG S SUBSANO
POLIZA DE SEREDADDE | o REgSOPSESPE\"gS\DE \o RE&QS%FETF’,‘AELO \o NO APORTA POLIZA DE
LA OFERTA . . SERIEDAD DE LA OFERTA
LAS POLIZAS DE LAS POLIZAS
CERTIFICADO DE
EXISTENCIA Y
REPRESENTACION sl Sl | NIT.9011564040 | Sl NIT. 900,068,796-1
LEGAL/ REGISTRO
MERCANTIL
. NERIS JOSEFA ANA ISABEL
EEBgEgENETS\w%\Eé\gK s | GUTERREZ s | SANCHEZ s | ADOLFO ANTONIO TEJADA
priicais ALVAREZ C.C. OLIVEROS. C.C. DIAZ. C.C. 72,225,558
45,456,958 20,619,870
CAPACIDAD S S
REPRESENTANTE LEGAL
OBJETO DE LAEMPRESA | NO Sl
REMANENTE DE LA
EMPRESA (5 ANOS) 8l sl 27-ene-56
CONSTITUCION DE LA
EMPRESA ( MINIMO 5 20 NOVIEMBRE DE sl 16-feb-18 sl 210712010
2O 2024
COMPROMISO
ANTICORRUPCION sl 8l sl
CERTIFICADO DE
ggm&\'g‘l‘gngg (E:)cE)N El certificado debe
SGSSS Y PARAFISCALES r:SEFSZLTaan"tZ I‘:fra‘f'
DURANTE LOS ULTIMOS6 |  NO P galy sl sl
MESES FIRMADO POR contador, o revisor
REPRESENTANTE LEGAL Jﬁfﬂ;‘)?{gxzﬁ
Y CONTADOR, O REVISOR 9 :
FISCAL
NO CUMPLE. LO ANTERIOR
TENIENDO EN CUENTA QUE LA
CERTIFICACION APORTADA NO
INLCUYE LA EVALUACION DE
glEJg"SFL{'I'\D"/'\EDN\T(% ALUD EN ESTANDARES MINIMOS MAS
RECIENTES, COPIA DE LA
EL TRABAJO (LIBRO 2. Sl NO | ||CENCIA DEL RESPONSABLE
PARTE 2. TITULO 4.
A REos 10720015 DEL SG-SST, NI CERTIFICADO
DE ACCIDENTALIDAD DE LA
ARL. TAMPOCO APORTA
CERTIFICADO DE EVALUACION
DE LA ARL
CERTIFICADO DE
AUSENCIA DE MULTAS Y sl sl sl
SANCIONES
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CERTIFICADO POLICIA
REPRESENTANTE LEGAL

CONCURSO ABIERTO 01-2026
EVALUACION DE PROPUESTAS

Sl

Sl

CERTIFICADO DE
ANTECEDENTES
CONTRALORIA
REPRESENTANTE LEGAL

Sl

SUBSANA

Sl

CERTIFICADO DE
ANTECEDENTES
CONTRALORIA EMPRESA

S|

Sl

ANTECEDENTES
PROCURADURIA
REPRESENTANTE LEGAL

S

SUBSANA

Sl

ANTECEDENTES
PROCURADURIA
EMPRESA

S|

Sl

CERTIFICADO DE
MEDIDAS CORRECTIVAS
(RNMC)

Sl

S

Sl

CERTIFICADO REDAM
(DEUDORES
ALIMENTARIOS)

Sl

Sl

Sl

CERTIFICADO DE
INHABILIDADES POR
CONDENA POR DELITOS
SEXUALES CONTRA
MENORES

Sl

S

Sl

REGIMEN DE
INHABILIDADES

Sl

Sl

CONOCIMIENTO CLIENTE
PROVEEDOR

S|

Sl

VALOR AGREGADO

Sl

SALACON 2TV,
ESTACION DE
TRABAJO

S

LICENCIA PLUS+
GESTOR DOC-
LICENCIA
PLUS+SIATGOB

Sl

8 TABLETS-- SESIONES
VIRTUALES DE CAPACITACION

OFERTA ECONOMICA

HABILITACION

ASPECTOS FINANCIEROS.

Sl

$
1.059.160.000,00

S

$
796.022.800,00

HABIL

El resultado de la evaluacion financiera es el siguiente:
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P ® CONCURSO ABIERTO 01-2026

com f am,,ur EVALUACION DE PROPUESTAS
Cartagena y Bolivar

1. INFOTIC SA Este proponente no cumple con la totalidad de la documentacién
financiera y econdmica que exige el pliego, tal como se muestra a continuacion:

PROPONENTE RIpTAco8 REQUISITOS APORTADO |CUMPLE o] OBSERVACIONES
FINANCIERA NO CUMPLE
3) Estado de Situacion Financiera a 31 de diciembre de 2024 (comparativo con 2023) y de 2023 {comparativo con
2022), debidamente firmados. 3 9
b)(zﬂiﬁat?ondeemdosﬁwdﬂmadoemhe 31.de 2024 y de 2023, suscritos por ¢l Representante legal y NO NO POTE 2023
(contador publico.
) Estado de R 3 31 de diciembre de 2024 (comparativo con 2023) y de 2023 (comparativo con 2022), s s
debidamente firmados.
Documentcs d) leacione: alos Estados Financieros a 31 de diciembre de 2024 {comparativo con 2023) y de 2023 [comparativo g NO POTE 2023
Informacion 100 2022), debid firmadas
INFOTIC SA Financerny ¢) Declaracion de Renta presentada en el afio 2023 y 2024 si ya se cumplid el plazo para su presentacion para este g s NO
Economica Ultimo aflo (2024), de acverdo al calendario tributario del afo 2025.
f) Dictamen del Revisor Fiscal cuando el proponente esté obligado a tenerlo. Sl Sl
) Fotocopia de las Tarjetas Profesionales del contador que suscribe los estados financieros y del Revisor Fiscal si el g <
ente estd obligado a tenerko.
h) Fotocopia del RUT de la Persona Juridica o Natural segin el caso, en el que indique a qué régimen pertenece. Sl S
1) Certificados expedidos por la Junta Central de Contadores sobre vigendia de inscripddn y de antecedentes
disciplinarios, vigentes a la fecha de cierre de la contratacidn del contador y/o del Revisor Fiscal en que caso de que se St Sl
requiera, que firman los estados financieros

No Cumple para la evaluacién y analisis de los indicadores financieros solicitados.

1. PLES S.A.S Este proponente cumple con la totalidad de la documentacién
financiera y econémica que exige el pliego, tal como se muestra a continuacién:

EVALUACION CUMPLE /NO
PROPONENTE REQUISITOS APORTADO |CUMPLE

FINANCIERA CUMPLE
3) Estado de Situacion Financiera a 31 de diciembre de 2024 (comparativo con 2023) y de 2023 (comparativo con
2022), debidamente firmados. S .
b) Certificacion de estados financieros  diciembre 31 de 2024 y de 2023, suscritos por el Representante legal y s g
contador publico.
) Estado de Resultados a 31 de diciembre de 2024 (comparativo con 2023) y de 2023 [comparativo con 2022), g g
debidamente firmados.

DG d) Revelaciones a los Estados Financieros a 31 de diciembre de 2024 (comparativo con 2023) y de 2023 (comparativo g g

Informacién 10 2022), debidamente firmadas

PLES SAS —— ) Declaracion de Renta presentada en el afio 2023 y 2024 i ya se cumplid el plazo para su presentacion para este ‘ g Sl

Ecouiais Gltimo afio (2024), de acuerdo al calendario tributario del afio 2025.
| Dictamen delRevisor Fiscal cuando el proponente esté obligado a tenerlo. NA NA
g) Fotocopia de las Tarjetas Profesionales del contador que suscribe los estados financieros y del Revisor Fiscal si el g g
proponente estd obligado a tenerlo.
Ih) Fotocopia del RUT de la Persona Juridica o Natural segin el caso, en el que indique a qué régimen pertenece. Sl Sl
i) Certificados expedidos por la Junta Central de Contadores sobre vigencia de inscripcion y de antecedentes
disciplinarios, vigentes a la fecha de cierre de la contratacion del contador y/o del Revisor Fiscal en que caso de que s S Sl
requiera, que firman los estados financieros

Cumple también con los indicadores solicitados como se puede observar a continuacion:
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oqe % ~ CONCURSO ABIERTO 01-2026
GOMfam,IIar EVALUACION DE PROPUESTAS

Cartagena y Bolivar

INDICADORES INDICADORES INDICADORES OBSERVACIONES
SOLICITADOS CALCULADO CONDICION
ENDEUDAMIENTO 4% Habilita menor o igual al 70% CUMPLE
INDICE DE LIQUIDEZ 764 Habilita mayor o igual que 1 CUMPLE
Rentabilidad del
. . CUMPLE
Patrimonio 12% Habilta Mayor o igual al 0,6
Rentabilidad del
- . CUMPLE
Activo 11% Habilita Mayor o igual al 0,6
Razén de Cobertura CUMPLE
de Intereses 71 Habilita Mayor o igual que 3

1. SLINS SAS Este proponente cumple con la totalidad de la documentacion
financiera y econdmica que exige el pliego, tal como se muestra a continuacion:

EVALUACION CUMPLE / NO
PROPONENTE REQUISITOS APORTADO |CUMPLE
FINANCIERA CUMPLE
3) Estado de Situacion Financiera a 31 de diciembre de 2024 (comparativo con 2023) y de 2023 (comparativo con
2022), debidamente firmados. S .
b) Certificacion de estados financieros a diciembre 31 de 2024 y de 2023, suscritos por el Representante legal y g g
contador piblico.
) Estado de Resultados a 31 de diciembre de 2024 (comparativo con 2023) y de 2023 (comparativo con 2022), g g
debidamente firmados.
1 e—— d) Revelaciones a los Estados Financieros a 31 de diciembre de 2024 (comparativo con 2023) y de 2023 (comparativo g g
Informacén L0 2022), debidamente firmadas
SLINS SAS r—— ) Declaracion de Renta presentada en el afo 2023 y 2024 si ya se cumplid el plazo para su presentacion para este g g S|
Econdimica (ltimo a0 (2024), de acuerdo al calendario tributario del afio 2025.
If] Dictamen del Revisor Fiscal cuando el proponente esté obligado a tenerlo. NA NA
3) Fotocopia de as Tarjetas Profesionales del contador que suscribe los estados financieros y del Revisor Fiscal si el g g
proponente estd obligado a tenerlo.
Ih) Fotocopia del RUT de la Persona Juridica o Natural segin el caso, en el que indique a qué régimen pertenece. S S
i) Certificados expedidos por |a Junta Central de Contadores sobre vigencia de inscripcidn y de antecedentes
disciplinarios, vigentes a la fecha de cierre de la contratacion del contador /o del Revisor Fiscal en que caso de que se Sl 9
requiera, que firman los estados financieros

El proponente aporta la documentaciéon requerida, pero no cumple con la totalidad de
las condiciones dadas en la evaluacién y analisis de los indicadores financieros solicitados
como se observa a continuacion:
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CONCURSO ABIERTO 01-2026

GOMfam,Ilar" EVALUACION DE PROPUESTAS

Cartagena y Bolivar

INDICADORES INDICADORES INDICADORES OBSERVACIONES
SOLICITADOS CALCULADO CONDICION
ENDEUDAMIENTO 87% Habilita menor o igual al 70% NO CUMPLE
INDICE DE LIQUIDEZ 0.04 Habilita mayor o igual que 1 NO CUMPLE
Rentabilidad del
) ) CUMPLE
Patrimonio 361% Habilta Mayor o igual al 0,6
Rentabilidad del
. ) CUMPLE
Activo 48% Habilita Mayor o igual al 0,6
Razén de Cobertura CUMPLE
de Intereses 6 Habilita Mayor o igual que 3
VERIFICACION SARLAFT

Luego de la verificacién de los requisitos para la expedicion del certificado SARLAFT se verifica que los proponente
cuenta con Certificado SARLAFT vigente. Al proponente SLINS se le recomienda inscribirse en Procuraduria para
verificar antecedentes disciplinarios.

ASPECTOS TECNICOS.
La evaluacién técnica fue realizada por el Ingeniero Carlos Burgos Zabaleta. Jefe de Tecnologia y Sistemas de
Informacién, indicando lo siguiente:
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CONCURSO ABIERTO 01-2026

COMfam,Ilar¢ EVALUACION DE PROPUESTAS

Cartagena y Bolivar

EL JEFE DE TECNONOLOGIA Y SISTEMAS DE INFORMACION Y EL JEFE DE ATENCION AL CLIENTE
DE LA CAJA DE COMPENSACION FAMILIAR DE CARTAGENA Y BOLIVAR — COMFAMILIAR

EVALUACION: CONCURSO 001 - 2026

PLES SAS INFOTIC SAS | SLINS SAS |
1

2 PRI o b abos. CUMPLE CUMPLE

— T

CLASIFICACION UNSPSC

DESCRIPCION

211150

COMUNICACIONES TELEFONICAS LOCALES
1112000

SERVICIOS DE DATOS 81111500 -81112100 - 81112000 - 83111500 | 83111500-81112000-81112100-
8111250 CUMPLE $1111500.72151600. - CUMPLE
SERVICIOS DE INTERNET

81111500

INGENIERIA DE SOFTYARE O HARDWARE

72151600

SERVIGIOS DE SISTEMAS ESPECIALZADOS DE COMUNICAGION

| PLES SAS INFOTIC SAS

CERTIFICACIONES DE EXPERIENCIA 8 Experiencias aportadas 5 Experiencias aportadas

|REQUERIIENTOS Espuciteaciones | Tecakos PLES SAS INFOTIC SAS

Suminisiro Intemmet $a6c930 de 100 MDD § Simétricos para ks Seoes
Cantro y COL San Jzos. cksed 109 mapaa cumeie cuneLe

Suminisiro letomet $36:630 46 SO M b p & 1imiwioss pars 1 oac Centro
Recreacional Napoieon Perea Castro, sede Prago Cantagena incksdo CumMPLE canLe
respado.

Sum nistro iecamat 602990 46 Y0 M D p & 1MA0NS para 198 9034 SEDE
MOMPOX

CENTRO RECREACIONAL BARAC OA MAGANGUE

SEDE CARMEN DE BOLIVAR

SEDE SAN MARTN DE LOBA

SEDE SANTA ROSA DEL SUR

SEDE SAN PABLO . leowidon hon nt paidios.

UNIDAD MOVIL (No aplica respaido)

CumMPLE Lt

Sum nestro ietemet $00:a%0 90 XM D p s SmANoOs para Bs sodes Centro

CUMPLE uwLE
Magangue. Inchado los respaldos

Sum inistro ietemet dosicado de 20 M D p s siméancos para las sode

P
Insthucicn Educatrva San Jose de ks Campenos. Inchado ks respaldos. CUMPLE wweLe

Prostar servicio de mesa de ayuda de coneclividad T°24 de acuerdo a ks

MPLE CUMPLE
ANS aatabiacidon ccn | enfidad e

Sum inistro de 3 £90/i0xes Virluaios Con sdminist r92in rOia por ol €Quip0
08 Tocnoiog! 8 02 13 Gaja 0o Gompansacim Gamagens y Bolvar, Inchsgo CUMPLE CUMPLE
DRP (Plan de Recutam eno de Desastres)

[Sum nistro de segundad inform atca gestonada (SOC) CUMPLE canwLe
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CONCURSO ABIERTO 01-2026
EVALUACION DE PROPUESTAS

com,camlllar ’

Cartagena y Bolivar

TIEMPO DE EJECUCION
Bl cranograma present sdo {30 dus) no!
marchadelaoperativided del srvicio. Locud  |operatividad del srvicio Lo cusl tne)
OBVSERVACIONES
acedbiidad.
EVALUACIONES PLES SAS INFOTIC SAS
B Tablsts Como agoy0 & b operacicn y
1. Ucencia P para Gessord pestien nstaucional - M-gu&
Valor Agregaso 2. Liceecis Pls para SIATGOD :ow-wm;::n:mn
de comfamdar
PUNTOS Valor Agreqado (hasta 100 penios). - 2
HASTA 2 CERTIFICACIONES DE EXPERIENCIA
ADIchLEs AlAsmE mBlUTANLA 7 adicionaes, e wusluan 2 A ndcionales, wesluand
PROPUESTA
190 puntos por cade sertiSension sporings adicieanosals
|#uperiancia thenica que habliita Ia propuests ( hasts 200 puntos ) L/ o
A ECONOMICA (12 MESES) PLES SAS INFOTIC SAS
§ 796,022,800 00 $ 799,500,000,00

CONCLUSIONES:

Una vez realizada la evaluacién técnica de la propuesta presentada por los oferentes, se observa
que el tiempo de implementacién propuesto para la puesta en marcha del servicio de conectividad
asciende a 30 dias.

Teniendo en cuenta que este es un aspecto técnico que imposibilita la prestacién del servicio de
conectividad, en cumplimiento a los requerimientos definidos por la caja y considerando que
ninguna de las propuestas se ajusta a las necesidades definidas, no hay lugar a la asignacién de
puntaje para los oferentes, por razones de conveniencia de la corporacion.

El cumplimiento del cronograma establecido por la Caja no es una condicion meramente formal,
mas si es una garantia de prestacion de servicios para nuestros afiliados. Un tiempo de
implementacién superior al requerido genera un riesgo de desatencion operativa y afecta la
eficiencia en el uso de los recursos. ‘

Las ofertas presentadas no CUMPLEN.

Para cpnstancia se firma a los 23 dias del mes de enero 2026.
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p— 2 CONCURSO ABIERTO 01-2026
com fam,llar EVALUACION DE PROPUESTAS
Cartagena y Bolivar

Teniendo en cuenta que las propuestas presentadas al concurso no superaron la etapa de habilitacion técnica, en
consecuencia, no pasan a la etapa subsiguiente de evaluacion y asignacién de puntaje.

El Comité de Contratacién de La Caja, realizé la verificacion con base en la informacion presentada en las
propuestas allegadas y en los documentos aportados en la etapa de subsanaciones, en atencion a lo establecido
en los Términos de referencia. Por lo anterior, su recomendacion a la Direccion Administrativa de la Caja es
declarar el concurso fallido.

La presente acta sera publicada en la pagina web de Comfamiliar, en cumplimiento a lo dispuesto en el cronograma
del concurso.

Para los efectos correspondientes, se suscribe por todos los que en ella intervinieron.

Original firmado

DIANA RODRIGUEZ RODRIGUEZ DIEGO REYES CARRENO
Secretaria General y Juridica Subdirector Financiero

Integrante Comité Integrante Comité

VANESSA HERNANDEZ HERNANDEZ ALEXANDRA TAPIAS OROZCO
Subdirectora Administrativa Delegada de Direccion.
Integrante Comité Integrante Comité

CARLOS BURGOS ZABALETA

Jefe de Tecnologia y Sistemas
Integrante Comité

LORENA PRENS AMAYA
Coordinadora de Contratacion
Secretaria del Comité
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